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RESUMEN

Objetivo: Determinar el nivel de ansiedad y proceso de afrontamiento en los adultos mayores
atendidos en un Centro de Salud Ica Pert 2017. Materiales y métodos: El estudio fue cuantitativo,
de tipo descriptivo, y transversal, la muestra estuvo conformada por 62 adultos mayores que fueron
seleccionados a través del muestreo no probabilistico intencional, la técnica que se utilizé fue la
encuesta y entrevista. Resultados: En relacion a los datos generales, el 56% es de sexo femenino, el
58% tienen entre 60 a 70 afios, el 45% son empleados, el 89% presentan alguna enfermedad
cronica, y el 45% vive con su cényuge. Respecto al Nivel de ansiedad de los adultos mayores seguin
escala de Hamilton el 58% presenta intensidad leve, 35% no presenta ansiedad, 5% intensidad
media y el 2% tiene intensidad elevada. El Proceso de afrontamiento es desfavorable en la
dimension resolucién de problemas, expresién emocional, apoyo social y evitacion de problemas
con 58%, 61%; 52%, 53% y favorable en 42%; 39%; 48% y 47% obteniéndose un consolidado global
desfavorable en 56%(35) y favorable en 44%(27). Conclusiones: El nivel de ansiedad es leve en la
mayoria de los adultos mayores, aunque existe un 5% con intensidad media y 2% tiene intensidad
elevada; el proceso de afrontamiento es desfavorable, por lo que se recomienda la valoracién
geriatrica integral asi como sitios de encuentro entre pares con el fin que pueda socializar con mas
personas de su misma edad lo cual contribuird en una mejor calidad de vida.

Palabras clave: Trastornos de ansiedad, Adaptacién. ancianos (Fuente: DeCS BIREME)

ABSTRACT

Objective: To determine the level of anxiety and coping process in the elderly served in an Ica Peru
2017 Health Center. Materials and methods: The study was quantitative, descriptive, and
cross-sectional; the sample consisted of 62 older adults who were selected through intentional
non-probabilistic sampling, the technique used was the survey and interview. Results: In relation to
the general data, 56% are female, 58% are between 60 and 70 years old, 45% are employed, 89%
have some illness, and 45% live with their spouse. Regarding the anxiety level of the elderly
according to the Hamilton scale, 58% present mild intensity, 35% have no anxiety, 5% average
intensity and 2% have high intensity. The process of coping is unfavorable in the dimension of
problem solving, emotional expression, social support and avoidance of problems with 58%, 61%;
52%, 53% and favorable in 42%; 39% ; 48% and 47% obtaining a global consolidated is unfavorable
in 56% and favorable in 44% according to results. Conclusions: The level of anxiety is mild in the
majority of older adults, although there is 5% with medium intensity and 2% with high intensity; the
process of coping is unfavorable, which is why comprehensive geriatric assessment is
recommended as well as meeting places between peers so that you can socialize with more people
of the same age, which will contribute to a better quality of life.
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INTRODUCCION

Segun reportes de la OMS en el afio 2017, la tendencia a
sufrir desordenes mentales va en aumento, sobre todo
en los paises de bajos y medianos ingresos, dado que la
poblacién en general estd aumentando, pero segun los
Ultimos informes la esperanza de vida es menor en estos
paises, si bien es cierto en el siguiente decenio la
poblacién adulta mayor serd mayor que los nifos
menores de 5 afos, estos no tienen una esperanza de
vida muy alta, llegando incluso a establecerse como tope
los 80 afios. Las cifras son alarmantes: al menos 322
millones de personas en el mundo sufren depresion, un
18% mas que hace una década; y otros 264 millones
padecen trastornos de ansiedad, lo que significa un
incremento del 15% respecto a hace diez afios. (1)

En la region de las Américas se estima que el 7,7 % de las
mujeres padece ansiedad, mientras que en el caso de los
hombres es un 3,6 %. Brasil es de nuevo el pais de
Latinoamérica que mas desérdenes de ansiedad padece
(9,3 % de la poblacién); sequido de Paraguay (7,6 %);
Chile (6,5 %); Uruguay (6,4 %); Argentina (6,3 %); Cuba
(6,1 %) y Colombia (5,8 %). Les siguen Perd y Republica
Dominicana (5,7 %); Ecuador (5,6 %); Bolivia (54 %);
Costa Rica y El Salvador (4,6 %); Nicaragua y Panama (4,5
%); Venezuela (4,4 %); Honduras (4,3 %); Guatemala (4,2
%) y México (3,6 %). (2)

En el Pert segun el Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (INEI) en el afio 2013, los adultos mayores
representaban el 11.4% de la poblacién total. Los
mayores porcentajes se presentan en los departamentos
de: Arequipa (7,3%), Lima (7,2%), Moquegua (7,1%),
Ancash y la Provincia Constitucional del Callao (7,0% en
cada caso) e Ica y Lambayeque (6,8% en cada caso).
Asimismo, las personas octogenarias superan la cifra de
334 mil y la mayoria son mujeres (58,4%). (3)

Aproximadamente el 5% de la poblacion adulta mayor es
dependiente, es decir que hoy en dia hay
aproximadamente 138,588 personas adultas mayores
que estan limitados o impedidas para realizar sus
actividades de la vida diaria y que les causa ansiedad, en
consecuencia, requieren del apoyo de terceras personas.

)

Los adultos mayores estdn expuestos a factores
bioldgicos, psicolégicos y sociales que afectan su salud
mental. Los problemas mas frecuentes son trastornos
afectivos: por falta de apoyo familiar, fallecimiento de
seres queridos o situaciones como la jubilacién, y
desordenes del suefio que alteran significativamente la
calidad de vida de los adultos mayores, entre otros. (5)

En Ica, en el afo 2016, los resultados de la investigacién
realizada por Matta D. el 78% (39) adultos mayores
tienen nivel de ansiedad medio, el 14% (7) nivel de
ansiedad alto y el 8% (4) nivel de ansiedad bajo. (6)

En la vida cotidiana, existen cambios naturales en los
estados de animo, los problemas diarios que pueden
producirse por dificultades familiares, econémicas o
laborales, son sorteados por las personas de acuerdo a
sus capacidades individuales para enfrentar los
conflictos. En ocasiones una persona puede
experimentar estados pasajeros de tristeza cuando sus
expectativas no son satisfechas o cuando enfrentan
dilemas o contrariedades: decepciones amorosas,
separaciones  familiares,  desempleo,  desajustes
conyugales, u otros.

En tal sentido el objetivo de la investigacion fue
determinar el nivel de ansiedad y proceso de
afrontamiento en adultos mayores atendidos en un
Centro de Salud de Ica 2017.

MATERIALES Y METODOS

Se realizd una investigacion cuantitativa, descriptiva y de
corte transversal, haciendo uso del muestreo no
probabilistico intencional, considerdndose como
referencia a 62 adultos mayores que se atienden en el
Centro de Salud San José de los Molinos de Ica, se
utilizaron instrumentos validados y confiables como la
Escala de ansiedad de Hamilton el cual consta de 14
items con alternativas de respuestas tipo Likert, para el
afrontamiento se utilizoé el Inventario de estrategias de
afrontamiento (CSI) validado por Tobin, Holroyd,
Reynolds y Kigal, 1989 y adaptado por Cano, Rodriguez
y Garcia, 2006); consta de 20 items en 4 dimensiones,
con alternativas de respuestas tipo Likert. El analisis
estadistico de los datos se realiz6 haciendo uso del
paquete informatico Microsoft Excel y Microsoft Office
Word 2007.

RESULTADOS

Segun datos generales se obtuvo que el 56%(35/62) es
de sexo femenino, el 58%(36/62) tienen entre 60 a 70
anos, el 45%(28/62) son empleados, el 89%(55/62)
presentan alguna enfermedad cronica, y el 45%(28/62)
vive con su conyuge.

Respecto al Nivel de ansiedad de los adultos mayores
segin escala de Hamilton el 58%(36/62) presenta
intensidad leve, 35%(22/62) no presenta ansiedad,
5%(3/62) intensidad media y el 2%(1/62) tiene
intensidad elevada.

Segun el Proceso de afrontamiento es desfavorable en la
dimensién  resolucién de problemas, expresion
emocional, apoyo social y evitacién de problemas con
58%(36/62), 61%(38/62); 52%(32/62), 53%(33/62) vy
favorable en 42%(26/62); 39%(24/62); 48%(30/62) y
47%(29/62) obteniéndose un consolidado global es
desfavorable en 56%(35/62) y favorable en 44%(27/62)
segun resultados.
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Tabla 1: Datos generales de los adultos mayores atendidos en el Centro de Salud de San José de los Molinos,

Grafico 1: Nivel de ansiedad segun Escala de Hamilton de los adultos mayores atendidos en el Centro de Salud de San
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Grafico 2: Proceso de afrontamiento global de los adultos mayores atendidos en el centro de salud de San José de los
Molinos, Ica Pert 2017.

DISCUSION

Referente a los datos generales de los adultos mayores
en estudio, los resultados son similares con Calcina Y. (7)
tienen entre 60 y 74 afios 55.8% (39), segun el sexo
femenino 75% (39), estado civil son casados(as) 59.6%
(31).

El proceso de envejecimiento varia de un individuo a
otro por lo cual no se deben esperar las mismas
caracteristicas en cierta edad puesto que no todos los
sistemas funcionan de la misma forma. Se observa un
porcentaje que son empleados y viven con su cdnyuge lo
cual es una fortaleza el hecho de contar con una pareja
que les brinde ayuda y apoyo emocional para resolver
problemas y enfrentarse a las adversidades que se les
presenta en su estado de salud. Por lo presentado los
familiares deben estar preparados para brindar el
cuidado que requieren los adultos mayores debido a que
existe un crecimiento demografico en los adultos
mayores y no se estd tomando las precauciones para
cubrir la demanda de salud que se requiere.

Respecto al nivel de ansiedad, los resultados son
contrarios con Mamani D. (8) El nivel de ansiedad de
mayor porcentaje fue la ansiedad severa 72.7% (8) en
San Salvador de Puno y 68.8% (11) en Virgen del Rosario
de Chucuito, y un menor porcentaje con ansiedad
moderada 27.3% (3) en San Salvador de Puno y 31.3% (5)
en Virgen del Rosario de Chucuito, Nuestros resultados
son similares con los hallados por Buitrago L, Corddn L.
(9) donde los niveles de ansiedad presentados en los
adultos mayores son bajos 66.7% (10) marcaron si y el

B FAVORABLE
B DESFAVORABLE

33.3% marcaron no.

Respecto a los resultados se puede inferir que se
producen cambios vitales en la vejez, debido a ello sentir
ansiedad en algin momento no debe ser sindbnimo de
alarma pues se trata de un tipo de reaccion habitual ante
situaciones dificiles como consecuencia de la vejez con la
funcién de activar al organismo ante situaciones que
considera de riesgo.

Referente al proceso de afrontamiento, nuestros
resultados son similares con Calcina Y. (7) El nivel de
afrontamiento-adaptacién de los adultos mayores se
encuentra en un bajo nivel, en un 63.5% teniendo a los
factores: “conocer y relacionar” en un porcentaje menor
(47) 90.4%, seguido del factor “procesamiento
sistematico” (46) 88.5%. Colque E, Velasquez V. 13 los
resultados fueron que el afrontamiento - adaptacién es
bajo en 44%, de los adultos mayores.

En general, las habilidades de afrontamiento son
importantes tanto en la prevencion como en la
adaptacion debido a que el envejecimiento disminuye la
capacidad fisica constituyéndose asi en una fuente
principal de estrés fisico y emocional; y no es facil
aceptar que no pueden controlar aspectos basicos de su
vida y también que van perdiendo autonomia,
debiéndose en estos casos promocionar un
envejecimiento digno, activo, solidario y saludable
haciendo énfasis en los cuidados preventivos, la
autoayuda asi como la autonomia de los adultos
mayores.
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