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RESUMEN

Autoconcepto es un constructo de categoria macro y polifacético construido ciclicamente
desde el nacimiento y principalmente en la adolescencia y permiten los procesos de adecuacién
del ser humano. El presente trabajo de investigacidn de tipo observacional, descriptivo de corte
transversal,

para la recoleccion de datos se utilizé la ficha de recoleccién de datos y las escalas se aplicaron
al estudiante seleccionado. Los resultados indican que la edad promedio de los estudiantes fue
22,04 afos, la mitad de ellos con edades por debajo de 22 afios. El puntaje promedio del
funcionamiento familiar fue 16,63 puntos, con una mediana de 22 puntos. El promedio de
puntos obtenidos en la prueba de comunicacion familiar fue 36,02, mientras que la mediana
alcanzé 38 puntos. En el autoconcepto académico, el promedio fue 39,75; la mitad con puntaje
de 39 a mas. La edad, el funcionamiento familiar, la comunicacion familiar y el autoconcepto
académico tuvieron distribucion atipica. El autoconcepto académico no se relacion6 con la
edad, el funcionamiento ni la comunicacién familiares del estudiante (p>0,05). Tampoco se
hall6 relacion con el sexo, el estado civil, la religion ni el ciclo académico del alumno (p>0,05). .
Conclusién: El nivel de Autoconcepto académico no se relaciona con el funcionamiento y
comunicacion familiar en tiempos de COVID19 en estudiantes de una universidad publica.
Palabras Claves: Autoconcepto, funcionamiento, comunicacién, familiar, COVID19.

ABSTRACT

Self-concept is a macro and multifaceted category construct built cyclically from birth and
mainly in adolescence and allow the adaptation processes of the human being. This research
work is observational, descriptive, cross-sectional,

For data collection, the data collection form was used and the scales were applied to the
selected student. The results indicate that the average age of the Nursing students was 22.04
years, half of them under 22 years of age. The average family functioning score was 16.63
points, with a median of 22 points. The average number of points obtained in the family
communication test was 36.02, while the median reached 38 points. In academic self-concept,
the average was 39.75; half with a score of 39 or more. Age, family functioning, family
communication and academic self-concept had an atypical distribution. Academic self-concept
was not related to the student's age, family functioning, or communication (p>0.05). There was
also no relationship found with the student's sex, marital status, religion, or academic year
(p>0.05).

Conclusion: The level of academic Self-concept is not related to family functioning and
communication in times of COVID19 in students of a public university.

Key words: Self-concept, functioning, communication, family, COVID19.
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INTRODUCCION

Planteamiento del problema

En el mundo se evidencia multiples variaciones en el &mbito de la educacion principalmente con el uso de la Tecnologia de la
informacién y la comunicacion (TIC). Ellas son una opcién que faculta cambiar las competencias tradicionales y manejar un
conglomerado estudiantil. La actual situacion de pandemia del virus SARS: CoV-2 que trae como consecuencia el COVID-19 que permite
una ruptura histérica en todos los contextos, pero este fue un impulso para el avance de las tecnologias con todas sus diversidades que
estimula el éxodo y génesis de nuevas formas de comunicacién principalmente online, “virtual” o digital con el uso del internet. Al
mismo tiempo esta nueva enfermedad conlleva a nuevas formas de enseflanza aprendizaje fomentando la investigacion con revision
sistematica y responsable de la pedagogia y a la reformacion de la propuesta formativa en la Educacion Superior1.

Autoconcepto es un constructo de categoria macro y polifacético, construido ciclicamente desde el nacimiento y principalmente en la
adolescencia y permiten los procesos de adecuacion del ser humano. Desde el 2020 hasta la actualidad las situaciones traumaticas como
la pandemia por COVID-19 permitié cambios traumaticos de la comunicacion presencial a una virtual, este hecho modifico las
competencias y modos de vida diferente, prevaleciendo las situaciones que modificaron el comportamiento como las adicciones (al uso
de Internet, redes sociales y pornografia), acentudndose los indices de estrés y ansiedad y problemas con el aprendizaje, conductas
autoliticas y destruccién etc. Estos hechos tuvieron relacion con nuevas y a veces inadecuadas estrategias de afrontamiento frente a
sucesos negativos. El autoconcepto es la conciencia de si mismo una construccion teorica psicoldgica remarcado por factores
funcionales referente a interacciones con el entorno de la persona. Durante la adolescencia, la creacién de un buen autoconcepto que
es un "proceso complejo debido a la presencia de influencias internas y externas que motivan la formacion de nuevas habilidades e
interacciones sociales y la identificacién temprana de factores de riesgo que amenacen su satisfactorio desarrollo en los aspectos tanto
familiar”, sociocultural y académica que posibilita la toma de medidas correctas.2

1.2. Antecedentes de la investigacion.

Cancino y otros en el 2022 indican que los estudiantes que realizan actividades fisicas mayormente tienen mejor autoconcepto
académico con relacion a los que no lo practican. El Objetivo del trabajo de investigacién fue “comparar la autoestima con el
autoconcepto académico en escolares chilenos segin sexo y habito de actividad fisica. Secundariamente, asociar la autoestima con el
autoconcepto académico de los escolares. Estudio transversal que evalud a 108 escolares con edad media de 13,96" La recoleccion de
datos se realizé usando la escala de Rosenberg, la escala de autoconcepto académico hubo diferencias significativas en los de sexo
masculino referente a autoestima (p= 0,007), en las otras variables no hubo diferencias. Se hallo una asociacion estadistica significativa
entre la autoestima y la autoeficacia académica (p< 0,05). Concluyendo que hay asociacion de la autoestima con la autoeficacia
académica y el puntaje total de la escala de autoconcepto académico en escolares chilenos3.

Cahuana en el 2020 presenta un articulo cientifico cuyo objetivo fue "determinar la relacién entre las variables autoconcepto y
motivacién académicos en talento. Puno-Peru. Estudio de tipo correlacional, no experimental y corte transversal; con 80 universitarios
(programa beca 18) de una universidad de Puno”, a ellos se les aplico instrumentos: la subescala de autoconcepto académico AF5y una
escala de motivacién académica, validados. Concluyendo que, a mayor autoconcepto académico, mayor seré la motivacién académica4.

Moronta presenta un articulo cientifico en el 2019 en el que indica que esta “investigacién examina las diferencias en el autoconcepto
académico, la motivacién y la implicacién de los escolares en funcién del sexo y el pais en universitarios de Republica Dominicana y
Espafa, asi como la direccion de la relacion de estas variables en estos paises”. Se tomo en cuenta una muestra de 1101 alumnos de
Instituciones superiores publicas y privadas de Santo Domingo y Pais Vasco. Para la recoleccién de datos se utilizo los instrumentos el
(AUDIM) referente a autoconcepto. Cuyos resultados indican que las personas de sexo femenino tienen mayor autoconcepto en
académica verbal y los de sexo masculino en los aspectos matematicos en Republica Dominicana y Espafia5.

Taborda y otros en el 2021 presentan un trabajo de investigacion con el siguiente objetivo “Establecer la asociacion entre el estilo
cognitivo y el autoconcepto en estudiantes universitarios, como variables que pueden influir potencialmente en el aprendizaje. Una
investigacion descriptiva correlacional, de corte transversal, que vinculd estudiantes que estuvieran matriculados en la Universidad de
Caldas". Se aplico un instrumento el Test de Figuras Enmascaradas (EFT) con 547 dicentes y el Test de Autoconcepto Forma 5 (AF5) para
hallar el autoconcepto académico. Los Resultados indican que el aspecto cognitivo no se asocia con ninguna de las dimensiones del
autoconcepto. En el caso de personas del sexo masculino el estilo cognitivo tuvo asociacién directa con las dimensiones del
autoconcepto académico-laboral y fisico 6.

Rebolledo y otros en el 2021 publican una investigacién cuyo objetivo es “establecer la relacion entre el auto concepto y el rendimiento
académico de estudiantes de los grados noveno, décimo y undécimo de la institucion educativa Bello Horizonte de Valledupar, con una
poblacién de 687 estudiantes con una muestra de 293 estudiantes”, un trabajo de investigacion de paradigma cuantitativo correlacional
de corte transversal, con un muestreo no probabilistico estratificado en quienes se uso el cuestionario AF-5, los datos sobre rendimiento
académico se recolecto del registro de notas de la citada institucion educativa. Los resultados demuestran que el autoconcepto
académico presenta distribuciones en los deciles altos y autoconcepto emocional en los deciles bajos, lo que se ve reflejado en el ciclo
vital que estan los estudiantes?.
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Mansilla en el 2020 presenta un articulo cientifico que se trata sobre una revision de investigaciones centrada en determinar la relacion
entre autoconcepto y desempefio académico. “Los resultados indican que los estudios evidencian relaciones entre autoconcepto y
rendimiento académico, donde el autoconcepto seria uno de los multiples factores que inciden en el desempefo y existen condiciones
gue modulan estas relaciones: género, contexto educativo, situacion de discapacidad” y otros 8.

MATERIALES Y METODOS

Trabajo de investigacion observacional, descriptivo de corte transversal

Participantes: La poblacion objetivo estuvo conformada por todos los estudiantes de la Facultad de Enfermeria de la Universidad
Nacional San Luis Gonzaga, departamento de Ica. La poblacion accesible estuvo conformada por todos los estudiantes matriculados en
el aflo académico 2022 1.

La muestra se calculé para un maximo poder muestral (p=50%), error de 5% vy significancia de 95%, teniendo en consideracion la
poblacion estudiantil asciende a 434 estudiantes. La muestra calculada es igual a 205 estudiantes a los que se adicioné 22 alumnos por
posible pérdida de muestra, quedando finalmente en 227 estudiantes.

Criterios de inclusion y exclusion:

Se incluyeron a estudiantes universitarios de la Facultad de Enfermeria de la Universidad Nacional San Luis Gonzaga, matriculados en el
afo académico 2020 Il, de ambos sexos, menores de 30 afios y que aceptaron participar en el estudio a través del consentimiento

informado.

Se excluyeron a aquellos estudiantes que se encuentren con descanso médico, que solicitaron reserva de matricula o que no deseen
continuar participando en el estudio.

Instrumento

En el estudio se utilizaron los siguientes instrumentos:

. Ficha de recoleccion de datos del estudiante (Anexo 1). Incluye las variables de estudio referidas a las caracteristicas generales,
académicas y de salud mental del estudiante.
. Escala de autoconcepto académico (Anexo 2). Desarrollada por Schmidt et al. (2008), adaptada por Méndez y Gélvez (2018).

Esta ficha estd compuesta de 12 enunciados con escala tipo Likert de cinco puntos (1 = totalmente en desacuerdo, 5 = totalmente de
acuerdo), los que se encuentran organizados en dos factores: "Rendimiento Percibido, el cual se refiere a la percepcion de rendimiento
actual y posibles dificultades para el aprendizaje (items: 6, 7, 8, 9, 12) y Autoeficacia Académica, referido a la percepcion de las propias
capacidades académicas” (items: 1, 2, 3, 4, 5, 10, 11). A mayor puntuacidon mejor autoconcepto académico por parte del entrevistado 9.
. APGAR - Escala de funcionamiento familiar (Anexo 3). Esta escala tiene la propiedad evaluar cinco funciones bésicas de la
familia: adaptacion, participacion, gradiente de recurso personal, afecto, y recursos (36). Presenta cinco enunciados calificados a través
de una escala de Lickert (0=nunca; 1=casi nunca; 2=algunas veces; 3=casi siempre; 4=siempre). La puntuacion obtenida califica el
funcionamiento familiar en: familia funcional (18-20 puntos), familia con disfuncién leve (15-17 puntos), familia con disfuncién
moderada (12-14 puntos) y familia con disfuncion moderada (11 puntos o menos)10

Escala de comunicacion familiar (Anexo 4). Conformada por "diez enunciados valorados mediante una escala de tipo Likert de cinco
alternativas  (1=extremadamente insatisfecho, 2=generalmente insatisfecho, 3=indeciso, 4=generalmente satisfecho vy
S5=extremadamente satisfecho), con una puntuacién maxima posible de 50 y minima de 10. Esta escala fue validada en universitarios
peruanos”11.

Los datos fueron recolectados a través de un formulario elaborado con el aplicativo GoogleForms®. Los instrumentos fueron aplicados
mediante una encuesta virtual y por via telefonica, segun la viabilidad de comunicacion entre el entrevistador y el estudiante, asi como
con el jefe del hogar.

La ficha de recoleccion de datos y las escalas se aplicaron al estudiante seleccionado.

Los datos fueron descargados en un archivo MS Excel® para su control de calidad y codificacion; luego se etiquetaron y analizaron con
el programa IBM SPSS®. Las variables que tienen un porcentaje de no respuesta mayor del 10% no fueron incluidas en el anélisis.

Analisis de datos

Se realizd la descripcion de las variables mediante el calculo de las medidas de distribucion y tendencia central en las variables
numéricas y el calculo de porcentajes en variables categéricas.

Asimismo, se realizé la comparacién de los promedios de las variables segun las categorias de la variable de interés. La significancia de
la diferencia de los promedios fue evaluada mediante las pruebas T de Student y ANOVA, asi como U de Mann Whitney y Kruskal Walis
cuando los datos tuvieron distribuciones normal o atipica, bajo la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov. La comparacién de
los valores relativos de las variables categoricas -segun la variable de interés- fueron contrastados con la prueba de Chi cuadrado. La
asociacion entre las variables numéricas se determiné mediante el coeficiente de correlacion de Spearman. Valores de p menores a 0,05
y considerados significativos.
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Para las sesiones de aprendizaje tuvimos tres profesionales expertos: Un médico, una psicéloga especialista en la materia y una
nutricionista. Invitamos ademas a dos estudiantes de medicina de los Ultimos afos de estudio a dictar charlas en los talleres.

Se realiz6 las pruebas de normalidad Kolmogrov- Smirnov para la diferencia del Pre y post test para las respuestas correctas e
incorrectas.

Aspectos Eticos y Legales

La investigacién forma parte del deber de produccién cientifica anual de los docentes investigadores de la Universidad Nacional San
Luis Gonzaga, al amparo del Reglamento General de Investigacién (Resolucién Rectoral N°2928-R-UNICA-2021)

Los estudiantes incluidos en el estudio fueron convocados durante las actividades lectivas programadas en el semestre académico,
previa coordinacion con el docente responsable.

La participacion en el estudio se realizé después que los estudiantes seleccionados otorguen su consentimiento informado. La encuesta
fue anoénima, por lo que no se solicitaron datos que permitan la identificacion del estudiante. Finalmente, se mantuvo la
confidencialidad de los datos obtenidos durante la ejecucion de la investigacién

RESULTADOS

Los estudiantes fueron principalmente de sexo femenino (197; 86,78%), de estado civil no unidas (206; 90,75%), de religion catdlica (179;
78,85%), del sexto y octavo ciclo (58,15%) (Tabla 1).

La edad promedio de los estudiantes fue 22,04 afios, la mitad de ellos con edades por debajo de 22 afios. El puntaje promedio del
funcionamiento familiar fue 16,63 puntos, con una mediana de 22 puntos. El promedio de puntos obtenidos en la prueba de
comunicacion familiar fue 36,02, mientras que la mediana alcanzd 38 puntos. En el autoconcepto académico, el promedio fue 39,75; la
mitad con puntaje de 39 a mas (Tabla 2). La edad, el funcionamiento familiar, la comunicacién familiar y el autoconcepto académico
tuvieron distribucion atipica.

Tabla 1. Caracteristicas de los estudiantes seguin sexo, religién y ciclo académico. UNSLG, 2022.

Caracteristica n %
Sexo

Masculino 30 13,22
Femenino 197 85,78
Estado civil

Unido 21 9,25
No unido 206 90,75
Religion

Catdlico 179 78,85
No catélico 21 9,25
Ninguno 27 11,89
Ciclo académico

4 31 13,66
6 71 31,28
8 61 26,87
9 38 16,74
10 26 11,45

Tabla 2. Caracteristicas de los estudiantes segun edad, funcionamiento familiar, comunicacion familiar y autoconcepto académico.

UNSLG, 2022.
Variable Media EE P25 Mediana P75
Edad (afos) 22,04 0,12 21,00 22,00 23,00

Funcionamiento

familiar (puntos) 16,63 0,31 10,00 14,00 17,00
Comunicaciéon

familiar (puntos) 36,02 0,57 31,00 38,00 40,00
Autoconcepto

académico

(puntos) 39,75 0,35 36,00 39,00 43,00
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El autoconcepto académico no se relaciond con la edad, el funcionamiento ni la comunicacion familiares del estudiante (p>0,05) (Tabla

3).

Tabla 3. Asociacion del autoconcepto académico con la edad, funcionamiento y comunicacion familiar de los estudiantes de

enfermeria. UNSLG, 2022.

Autoconcepto
académico (puntos)

Variable rho p

Edad (afios) 0,02 > 0,05
Funcionamiento familiar (puntos) 0,02 > 0,05
Comunicacion familiar (puntos) 0,03 > 0,05

No se hallé relacion con el sexo, el estado civil, la religién, el ciclo académico ni la actividad laboral del alumno (p>0,05) (Gréaficos 1, 2,

3,4y5).

Grafico 1: Autoconcepto académico seguin sexo de los estudiantes de enfermeria. UNSLG, 2022

Al e el i

Prueba de Kolmogorov-Smirnov: p = 0,07948
Prueba de Levene: p = 0,6467
Prueba t de Student: t = -1,6149; gl = 38,356; p = 0,1145

Grafico 2: Autoconcepto académico segun estado civil de los estudiantes de enfermeria. UNSLG, 2022

e

= e R m -

g
Prueba de Kolmogorov-Smirnov: p = 0,1591
Prueba de Levene: p = 0,8021  Prueba t de Student: t = -0,52544; gl = 24,754; p = 0,604
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Grafico 3: Autoconcepto académico segun religion de los estudiantes de enfermeria. UNSLG, 2022

H <G> fiffiﬁf:':ﬁ

Prueba de Kolmogorov-Smirnov: p = 0,21, Prueba de Levene: p = 0,8738
Prueba ANOVA: F=1,0077; p=0,3667

Grafico 4: Autoconcepto académico segun actividad laboral de los estudiantes de enfermeria. UNSLG, 2022

Mscra e ders

Prueba de Kolmogorov-Smirnov: p = 0,0002
Prueba de Wilcoxon: W = 6329; p = 0,4181

Gréfico 5: Autoconcepto académico segun ciclo académico de los estudiantes. UNSLG, 2022
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Prueba de Kolmogorov-Smirnov: p = 0,1079
Prueba de Levene: p = 0,003369
Prueba de Kruskal-Wallis: ji-cuadrada = 5,5253; gl = 4; p = 0,2375
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DISCUSION

Los estudiantes fueron principalmente de sexo femenino (197; 86,78%), de estado civil no unidas (206; 90,75%), de religion catdlica (179;
78,85%), del sexto y octavo ciclo (58,15%).

Los estudiantes que intervinieron en la encuesta fueron principalmente de 22,04 media de edad, con funcionalidad familiar de media
16,63, comunicacién familiar de una mediana de 38, autoconcepto académico de 39.75 de media. Espinoza M. en un trabajo de
investigacion realizado en el 2023 refiere que la familia es el nlcleo importante de la comunidad y sociedad, indican que es un "sistema
formado por personas unidas por lazos sangre, de afinidad como el matrimonio y la adopcién, se guian de reglas de comportamiento,
transmitiéndose la cultura, los valores y se da inicio al desarrollo de la identidad de sus miembros" y en el trabajo de investigacion
publicado precisa que la variable funcionalidad familiar estd asociada positiva y significativamente con la variable autoconcepto
académico14. Segun Vasquez C. en el articulo publicado en Portugal en el afio 2022, indica que las diferencias en la "puntuacion de
autoconcepto global: el alumnado de Artes y Humanidades mostré mayor autoconcepto global, que el de Ciencias de la Salud y que el
de Ciencias Sociales y Juridicas, mientras que el de Ingenieria y Arquitectura tuvo puntuaciones superiores” que el de Ciencias de la
Salud15.

El autoconcepto académico no se relaciond con la edad, el funcionamiento ni la comunicacion familiares del estudiante (p>0,05). Se
contrapone a este resultado el trabajo de investigacion realizado por Vicent M et. al. 2015 cuyo objetivo consistié en analizar las
diferencias de género y edad en las distintas dimensiones del autoconcepto en una muestra de 1414 estudiantes chilenos de entre 13
y 22 afios. "También se observé una tendencia en los alumnos de mayor edad a puntuar mas alto en Autoconcepto Académico General,
Habilidades Fisicas, Apariencia Fisica, Relaciones con el Sexo Opuesto y Autoestima, que sus iguales de menor edad"16.

Tampoco se hallé relaciéon con el sexo del alumno (p>0,05), coincide esta aseveracién con el trabajo de Moronta I. et. al. 2019 los
resultados sefalan que: (a) que "las mujeres muestran mejor autoconcepto académico verbal y los hombres en el matematico en ambos
paises. (b) en motivacion general existe diferencia a favor de las mujeres en Espafa. (c) existe diferencia a favor de las mujeres en ambos
paises"17.

Chéavez M. et. al 2023 en su trabajo de investigacién publicado en México "reconoce un importante porcentaje de universitarios con un
bajo autoconcepto: 22.9% en 2019-2 y 26,7% en 2018-2. En ambas generaciones se encuentran relaciones significativas (p<.05) entre
autoconcepto académico y rendimiento escolar"18.

Estibaliz Ramos-Diaz et. al. en el 2017 Este articulo evalla la relacion del autoconcepto con bienestar subjetivo (satisfaccion con la vida,
afecto positivo y afecto negativo). Con la participacion de 1.250 alumnos (media de edad=13.72, DT=1.09) que fueron escogidos en
forma aleatoria. Se recolectaron los datos con el “Cuestionario de Autoconcepto Dimensional (AUDIM), la Escala de Satisfaccion con la
Vida (SWLS) y la Escala de Balance Afectivo (EBA). Cuyos resultados precisan que los adolescentes con autoconcepto alto tienen el
puntaje significativo altas que los otros adolescentes con autoconcepto bajo" en satisfaccion con la vida y afecto positivo y
puntuaciones mas bajas en afecto negativo19.

Sanchez Y. et. al. en un articulo publicado en el 2020 cuya revision nos indica que se trata de un trabajo de investigacién de método
mixto, cuasiexperimental, descriptivo. Los instrumentos de recoleccion de datos fueron el Kardex de calificaciones, AF-5, Inventario de
Autoestima y la entrevista. Las conclusiones abordadas por los autores indica que el autoconcepto y la autoestima poseen una influencia
“bidireccional sobre el rendimiento académico y se considera pertinente impulsar estrategias que fortalezcan la parte socioafectiva del
estudiante en contextos educativos, para promover el logro académico desde los cuatro pilares de la educacion; saber, saber hacer,
saber convivir y saber ser”20.

En los centros de educacién superior, el autoconcepto es un constructo relevante porque influye en el bienestar psicosocial, en el
afianzamiento de la personalidad, el rendimiento académico y ely el desarrollo de las emociones. Conceptualizar el autoconcepto es
valorar individualmente sobre su imagen que conlleva a la mejor realizacion de sus de sus acciones cotidianas, principalmente las
actividades educativas, cuando autoconcepto disminuye, el dicente reduce la opinién que tiene de si mismo, el que conlleva a la débil
predisposicion para enfrentar las tareas y actividades cientificas disminuyendo de alcanzar el "éxito en el cumplimiento de las principales
tareas universitarias. El autoconcepto se define como la opinidon que una persona tiene sobre si misma, lo cual lleva asociado un juicio
de valor e incluye la percepcion de sus capacidades y flaquezas" 21.

Otra investigacién llevada a cabo bajo la tematica del autoconcepto fue la denominada “Percepcion del autoconcepto fisico en
estudiantes universitarios en tiempos de confinamiento por COVID-19" de Duarte & Cardozo (2021), que son docentes en la Facultad
de Ciencias de la Salud y del Deporte de la Fundacién Universitaria del Area Andina de Colombia. Se analizé la percepcién del
autoconcepto fisico en estudiantes universitarios en tiempos de confinamiento por COVID-19 para lo que aplicaron el cuestionario de
autoconcepto “Physical Self Questionnaire” o "Cuestionario fisico propio”. Se trabaj6 con una muestra de 499 universitarios y se detecto
que los estudiantes de estratos socioecondmicos mas altos presentaban menores puntuaciones que los de estratos mas bajos, asi como
que los universitarios de mayor edad presentaron menores puntuaciones en autoestima y autoconcepto fisico
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Autoconcepto académico relacionado al funcionamiento y comunicacién familiar en tiempos de Covid19 en estudiantes de una
universidad publica

CONCLUSIONES

1. En el autoconcepto académico, el promedio fue 39,75; la mitad con puntaje de 39 a mas. El puntaje promedio del
funcionamiento familiar fue 16,63 puntos, con una mediana de 22 puntos. El promedio de puntos obtenidos en la prueba de
comunicacion familiar fue 36,02, mientras que la mediana alcanzé 38 puntos.

2. La edad, el funcionamiento familiar, la comunicacién familiar y el autoconcepto académico tuvieron distribucion atipica.

3. El autoconcepto académico no se relaciond con la edad, el funcionamiento ni la comunicacion familiares del estudiante
(p>0,05). Tampoco se hallé relacion con el sexo, el estado civil, la religion ni el ciclo académico del alumno (p>0,05). La frecuencia del
sindrome de Burnout fue bajo, aunque en las dimensiones cansancio emocional si hubo diferencias significativas segin sexo y
profesion, ademas las dificultades que podrian tener fueron jefatura y encargaturas.
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